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CONTRATO

Entre nosotros INS INVERSIONES SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE INVERSION, cédula juridica tres- ciento uno- doscientos cincuenta
y dos mil once, domiciliada en San José€, Barrio Amon, entre calle nueve y nueve
bis, avenida nueve, atras de las oficinas centrales del INS y representada por el
sefior ARMANDO MAROTO BARRIOS, mayor, divorciado, Master en
Administracion de Negocios, portador de la cédula de identidad niumero uno-
setecientos cincuenta y ocho- ciento cincuenta y cinco, vecino de Alajuela, en mi
condicion de GERENTE GENERAL, con facultades de APODERADO
GENERALISIMO SIN LIMITE DE SUMA, de conformidad al articulo mil
doscientos cincuenta y tres del cédigo civil, en adelante denominado EL
CONTRATANTE y COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD ANONIMA, cédula
juridica tres- ciento uno — ciento once quinientos dos, representada por la sefiora
JEANNETTE MARIN CANTARERO, mayor, portadora de la cédula de identidad
namero siete — cero cero setenta y nueve — cero ochocientos cincuenta y siete,
en condicion de APODERADA GENERAL, en adelante EL CONTRATISTA,
hemos convenido el contrato Namero 0432022000100001-00, correspondiente a la
Contratacion Directa segun el numero de procedimiento N° 2021CD-000004-
0011600001, Adquisicion de equipos portéatiles para INS Inversiones SAFI S.A.,
en virtud de lo presentado mediante el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP) y de conformidad con lo establecido en La Ley de Contratacion

Administrativa y en el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.
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A continuacion, se presentan las condiciones generales establecidas en la
Contratacién Directa, segun el nimero de procedimiento N° 2021CD-000004-
0011600001, Adquisicién de equipos portatiles para INS Inversiones SAFI S.A.

I.  Servicios adjudicados

El CONTRATISTA debe entregar a INS Inversiones SAFI S.A. los siguientes
bienes y servicios:

Tabla N° 1
Listado de bienes y servicios adjudicados a
Componentes El Orbe Sociedad Andnima

Precio Monto ($)

Partida | Linea Cantidad Descripcion Monto

unitario IVI

COMPUTADORA
PORTATIL TIPO
ULTRABOOK,
PROCESADOR INTEL Core
i7 CON VELOCIDAD DE 2.5
GHz, DISCO DURO 512GB,
MEMORIA RAM DE 8 GB,
PANTALLA DE 355.6 mm
GARANTIA Y SOPORTE

1 2 5 | TECNICO DE| 35359 | 1617.95 | 210.3335 | 1828.2835

COMPUTADORA
$10 622.8475

1556.56 | 7782.8 | 1011.764 8794.564

PORTATIL

. Plazo de entrega

El plazo de entrega de las diferentes lineas se regira segun se establece en la
siguiente tabla:

Tabla N° 2
Plazo de entrega
PARTIDA | LINEA PLAZO
Quince (15) dias habiles para entregar en sitio (Calle 9y 11, Avenida 9, frente
1 1 al Hotel El Castillo, San José Costa Rica), el plazo contara a partir de la firma

del contrato.
El soporte técnico y mantenimiento aplica desde el recibido conforme de los
equipos y hasta por un plazo maximo de cuatro (4) afios.
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lll.  Forma de Pago
Se establece la siguiente forma de pago:

a. El OFERENTE debera consignar los costos de las lineas solicitadas en
dolares.

b. INS Inversiones SAFI S.A., no tramitara pago alguno sobre facturas que no

estén debidamente autorizadas, segun lo dispuesto por el Ministerio de

Hacienda.

No se contemplan adelantos de ningun tipo en la presente contratacion.

El ADJUDICATARIO debe conocer que se llevara un seguimiento del

requerimiento de soporte técnico y mantenimiento por parte del

ADJUDICATARIO y de los ANS para garantizar que se esta cumpliendo con

los requerimientos solicitados.

e. LaGerenciade Tecnologias de Informacién debe entregar un informe al area
de proveeduria validando y avalando el cumplimiento de la linea contratada
para que se pueda llevar a cabo el tramite de pago.

f. INS Inversiones SAFI S.A. cancelara las facturas electrénicas recibidas al
correo proveeduria@insinversiones.com dentro de los treinta dias naturales
siguientes a la recepcidn a satisfaccion de la linea 1 y el informe de visto
bueno de la Gerencia de Tecnologias de Informacion.

g. Elpago sera por medio de transferencia electrénica de fondos, por lo cual el
adjudicatario debera indicar el nUumero de cuenta IBAN en la que se le debe
realizar la transferencia por parte de INS Inversiones SAFI S.A.
(preferiblemente cuenta en el Banco Nacional de Costa Rica).

h. INS Inversiones SAFI S.A. retendra el 2%, correspondiente al impuesto
sobre la renta de acuerdo con el articulo 23 de la Ley del impuesto sobre la
Renta.

oo

El detalle de los pagos por linea se establece a continuacion:

Tabla N° 3
Forma de pago

PARTIDA LINEA PAGO

Al entregar satisfactoriamente los equipos solicitados en la Linea 1.
Al entregar Certificacion de la Propiedad del Equipo.

Pago Uunico.

Al entregar satisfactoriamente la Linea 1.

Pago por un periodo de cuarenta y ocho (48) meses.

Pago Unico.

1 1

coplooTy

Para el pago de cada linea se debe gestionar la recepcion provisional y definitiva,
asi como la gestion de pago en la plataforma SICOP.
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IV. Lugar de desarrollo de actividades

Las computadoras portatiles seran entregados en las oficinas de INS Inversiones
SAFI S.A., ubicadas en la provincia de San José€, Barrio Amén, detras del Edificio
principal del INS.

Los servicios de soporte contratados seran ejecutados de manera virtual,
utilizando las plataformas tecnoldgicas disponibles ejemplo Microsoft Teams y el
correo electrénico o de manera presencial si asi fuese necesario.

V. El plazo de la contratacion

La contratacion tendra una vigencia de cuatro (4) afios para la ejecucion del
contrato de la Adquisicion de equipos portatiles para INS Inversiones,
especificamente la Linea 2 contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de
comunicacion del contrato mediante la plataforma SICOP.

VI. Fiscalizacién del contrato

La Gerencia de Tecnologia de la Informacion de INS Valores Puesto de Bolsa S.A.
serd la encargada de la fiscalizaciobn del contrato, recibiendo en el tiempo
establecido los equipos y el soporte técnico requerido y dandoles el visto bueno y
recepcion definitiva, con el fin de asegurarle a INS Inversiones SAFI S.A. que el
proceso ejecutado responde a la necesidad presentada como justificacion de la
contratacion directa.

VIl. Clausula Penal

El incumplimiento al plazo de entrega dara lugar a una sancién economica del
cinco por ciento (5%) por dia habil acumulado que se aplicara con base en el
monto adjudicado.

Dicha sancion se aplicara hasta un maximo de un 25% del total contratado, segun
lo dispuesto en el articulo 712 del Codigo Civil, y al articulo 50 del Reglamento de
Contratacion Administrativa.

El monto por ejecutar debera ser informado y en caso de no pago en el tiempo
estipulado en el comunicado, sera deducible de las facturas pendientes de pago
o del deposito de garantia de cumplimiento.
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Multas

Posterior al recibido conforme del presente procedimiento administrativo, el
ADJUDICATARIO estara sujeto a un acuerdo de servicio establecido, el atraso
para la atencion en los ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS) establecido
en el punto XVI Especificaciones técnicas, seccion b.iii, dara lugar a una sancion
econOmica del cinco por ciento (5%) por hora o dia habil acumulativo segun
corresponda al tipo de criticidad del incidente reportado, monto que no podra
superar el veinticinco por ciento (25%) del precio total adjudicado, que se aplicara
sobre la garantia de cumplimiento respectiva.

Politicas

El personal de la empresa ADJUDICADA debe acatar las politicas y
procedimientos establecidos por INS Inversiones SAFI S.A. para el acceso y
permanencia en las instalaciones de INS Inversiones, asimismo por la situacion
sanitaria que vive el pais con el virus COVID-19 se debera cumplir con todos los
aditamentos necesarios durante la permanencia y ejecucién del servicio. El
personal técnico dispuesto por la empresa ADJUDICADA deberd realizar las
tareas de mantenimiento solicitadas bajo la supervisién DIRECTA del personal de
INS Inversiones en las instalaciones de INS Inversiones.

Auditorias

Los OFERENTES deben conocer que es requerido cumplir con los siguientes
requerimientos de auditoria en caso de resultar ADJUDICADO:

a. El ADJUDICATARIO entiende y acepta que al ser INS Inversiones una
entidad supervisada por la Superintendencia General de Valores
(SUGEVAL), ésta podra supervisar y/o fiscalizar el Contrato y el servicio
brindado todo en pleno cumplimiento con la norma SUGEF 14-17, INS
Inversiones garantizara a la empresa ADJUDICATARIA la confidencialidad
de la informacion que pueda obtener SUGEVAL producto de la supervisiéon
ylo fiscalizacion del Contrato y del servicio brindado.

b. EI ADJUDICATARIO debe aportar anualmente (cuando se realice la
renovacion del servicio) a INS Inversiones cualesquiera de los siguientes
puntos (uno de los puntos):

INS

~ INVERSIONES SAFI.
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I Informes de auditoria interna o externa realizados a las areas
(ingenieria y mesa de ayuda) del proceso que brinda servicios a INS
Inversiones, dichos informes de auditoria deben estar enfocados en el
cumplimiento de buenas précticas para que dichas areas garanticen la
correcta gestion de contratos, de servicios de mesa de ayuda,
cumplimiento del ANS, capacitacion continua de los ingenieros y/o
técnicos que brindan soporte a INS Inversiones, entre otros afines al
servicio que se brinda. INS Inversiones garantizara a la empresa
ADJUDICATARIA la confidencialidad de la informacion que pueda
aportar a INS Inversiones.

il. Informes por parte del representante legal de la empresa que
documente mejoras implementadas en la mesa de ayuda que brinda
servicio a INS Inversiones, capacitaciones efectuadas en el dltimo afio
de los ingenieros y/o técnicos que brindan servicio a INS Inversiones,
mejoras en general que permitan garantizar el servicio que se brinda a
INS Inversiones, informes que los ingenieros y/o técnicos mantienen
las certificaciones solicitadas en la presente contratacion e informes
gue garanticen el estado de certificaciones de la empresa con el
FABRICANTE.

Xl. De la Confidencialidad

El OFERENTE debera considerar los siguientes aspectos en caso de ser

adjudicado:

1. ElI ADJUDICATARIO se compromete a guardar absoluta reserva sobre el
proyecto objeto de este cartel. Asi mismo debe existir un acuerdo de
confidencialidad por parte de todo el equipo de trabajo de la empresa que
brindar& el servicio a INS Inversiones. Para tal efecto existira una clausula
contractual donde se indicara la obligacion del contratista sobre la
prohibicion de divulgar cualquier tipo de informacion a la que haya tenido
acceso.

2. ElI ADJUDICATARIO se compromete a mantener, practicar y acatar el
Lineamiento de Politicas de Tecnologia de Informacién establecidas por INS
Inversiones. El mismo sera entregado al ADJUDICATARIO al iniciar el
servicio.

3. De comprobarse la divulgacion de informacién de calificacion confidencial
parcial o total, INS Inversiones procedera a llevar a cabo las acciones
necesarias para que se apliquen las sanciones correspondientes segun la
Ley aplicable.

4. ElI ADJUDICATARIO debera firmar un contrato de confidencialidad, donde
se garantice que la informacion suministrada por INS Inversiones o la que la
empresa llegue a conocer sobre la arquitectura tecnolégica, no podra ser
utilizada de ninguna manera para otra funcion que no sea la establecida en
el mismo contrato de confidencialidad.
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Clausula Anticorrupcion y de Responsabilidad Civil Contractual

Las personas que participen en el presente procedimiento de contratacion
adquieren la obligacion de no incurrir directa ni indirectamente en actos de
corrupcion con la finalidad de obtener beneficios ilegitimos para si o para terceros,
0 de conseguir causar un perjuicio para terceros participantes en el proceso de
contratacion, en relacion con la participacion en el proceso, o con la adjudicacion,
ejecucion, ampliacion o continuidad del contrato. Para los efectos de esta
clausula, se considera que el procedimiento de contratacion inicio desde el
proceso de formacion de la Decision Inicial citada en el articulo 7 de la Ley de
Contratacion Administrativa.

Para los efectos de esta clausula, se entendera que los agentes indirectos de
quienes se puede valer el oferente o contratista para ejecutar el acto de
corrupcion, pueden serlo sus trabajadores, administradores, representantes,
accionistas o bien cualquier persona que haya sido encomendada por el oferente
0 contratista o por las personas citadas para cometer el acto de corrupcion.
Asimismo, de acuerdo con la ley, la figura pasiva del acto de corrupcién podré ser
el funcionario, o bien uno o mas familiares suyos, personas juridicas e incluso
terceras personas que actlen en su nombre con el fin de cometer las omisiones
0 acciones punibles que se describen a continuacion.

Se consideran actos de corrupcion los siguientes:

1. El requerimiento o la aceptacién, directa o indirecta, por un funcionario de
INS SAFI, el Instituto Nacional de Seguros o de las empresas de su grupo
financiero, de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios
indebidos como favores, promesas 0 ventajas para si mismo o para otra
persona o entidad, proveniente directa o indirectamente de las personas que
participen en el presente proceso de contratacion, a cambio de la realizacién,
omision o intervencion indirecta para que se realice u omita cualquier acto
en el ejercicio de sus funciones, o en el ejercicio de las funciones de otros
funcionarios.

2.  El ofrecimiento o el otorgamiento, que directa o indirectamente las personas
gue participen en el presente proceso de contratacion hagan a un funcionario
de INS SAFI, el Instituto Nacional de Seguros o de las empresas de su grupo
financiero, de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios
indebidos como favores, promesas o ventajas para ese funcionario o para
otra persona o entidad, a cambio de la realizacion, omision o intervencion
indirecta para que se realice u omita cualquier acto en el ejercicio de sus
funciones, o en el ejercicio de las funciones de otros funcionarios.

3. Larealizacion por parte de un funcionario de INS SAFI, el Instituto Nacional
de Seguros 0 una persona que ejerza funciones publicas, de cualquier acto
u omisién en el ejercicio de sus funciones, con el fin de obtener ilicitamente
beneficios indebidos para si mismo o para un tercero.

INS
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4. El aprovechamiento doloso u ocultacion de bienes provenientes de
cualesquiera de los actos a los que se refiere la presente clausula.

5. La participacién como autor, co-autor, instigador, complice, encubridor o en
cualquier otra forma en la comisién, tentativa de comisién, asociacion o
confabulacioén para la comision de cualquiera de los actos a los que se refiere
la presente clausula.

6. Engeneral, larealizacion de cualquiera de los actos punibles de acuerdo con
lo que al efecto disponen el Cédigo Penal y la Ley Contra la Corrupcion vy el
Enriguecimiento ilicito en la Funcion Publica, nUmero 8422.

Cuando INS SAFI o una autoridad judicial costarricense o del extranjero, previa
aplicacién del debido proceso compruebe la realizacion de un acto de corrupcion,
el participante en el proceso de contratacion que haya incurrido en él y haya
resultado adjudicado, debera pagar a INS SAFI una indemnizacion punitiva por
una suma igual al total del precio cobrado a INS SAFI por la ejecucion del contrato,
incluyendo ampliaciones y extensiones. Cuando el participante en el proceso de
contratacién no haya sido adjudicado, la indemnizacion punitiva sera de una suma
igual al monto de su oferta original.

Estas indemnizaciones se aplicaran sin perjuicio de otras sanciones de naturaleza
civil, penal, disciplinaria y/o administrativas aplicables al obligado por esta
clausula, o a otras personas o0 a los funcionarios de INS SAFI o de otros entes
publicos o privados que participen en los actos de corrupcion.

La potestad de INS SAFI para requerir el pago de la indemnizacién prescribe en
10 afios, contados desde la fecha de adjudicacion del contrato tratdndose de los
culpables no adjudicados, o desde la fecha de terminacién del contrato tratandose
de los culpables que hayan resultado adjudicados.

Con la sola presentacion de la oferta, los participantes en el proceso de
contratacion admiten la facultad del INS SAFI de ejecutar el cobro de las
indemnizaciones en Costa Rica o en cualquier otra jurisdiccién. Asimismo, con la
sola presentacion de la oferta, los participantes mediante ofertas conjuntas o
consorciadas aceptan que las obligaciones y consecuencias derivadas de esta
clausula aplican tanto al conjunto o consorcio como a las personas fisicas o
juridicas que los componen.

Esta clausula tiene como referencias la Convencion Interamericana Contra la
Corrupcion, aprobada por Costa Rica mediante la Ley numero 7670, el Convenio
de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, aprobado por Costa Rica mediante
la Ley numero 8557, la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
funcién publica, nimero 8422, y la Ley Contra la Delincuencia Organizada,
numero 8754, por lo que, cuando sea necesario, la aplicacion de esta clausula
debe interpretarse o integrarse segun lo que disponen dichas normas.

INS
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Con la presentacion de la oferta el oferente acepta sin restriccion la presente
clausula anticorrupcién y de responsabilidad civil contractual.

El presente contrato Numero 0432022000100001-00 corresponde a la
Contratacion Directa, Adquisicion de equipos portétiles para INS Inversiones SAFI
S.A., segun el numero de procedimiento 2021CD-000004-0011600001.

Estando ambas partes de acuerdo, firmamos el presente contrato de manera
electrénica constando en cada firma, la hora y fecha de esta.

ARMANDO Firmado digitalmente

MAROTO por ARMANDO MAROTO
BARRIOS (FIRMA) GUILLERMINA Firmado digitalmente por
BARRIOS Fecha: 2022.01.18 JEANNETTE MARIN SeAnNene mARIN
(FIRMA) 10:33:47 -06'00 CANTARERO CANTARERO (RM)
(FIRMA) Toonst o600
MBA Armando Maroto Barrios Jeannette Marin Cantarero
Gerente General Apoderada General
INS Inversiones SAFI S.A. Componentes El Orbe S.A.
Contratante Contratista

Revisado por

HECTOR JOSE Firmado digitalmente por HECTOR
TROCOLI ROMERQ  JOSE TROCOLI ROMERO (FIRMA)

Fecha: 2022.01.14 07:33:16 -06'00"
(FIRMA)

MSc Héctor Trocoli Romero

Jefe Administrativo, Proveeduria y Talento Humano
INS Inversiones SAFI S.A.
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