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Entre nosotros INS INVERSIONES SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE INVERSION, cédula juridica tres- ciento uno- doscientos cincuenta
y dos mil once, domiciliada en San José€, Barrio Amon, entre calle nueve y nueve
bis, avenida nueve, atras de las oficinas centrales del INS y representada por el
sefior ARMANDO MAROTO BARRIOS, mayor, divorciado, Master en
Administracion de Negocios, portador de la cédula de identidad niumero uno-
setecientos cincuenta y ocho- ciento cincuenta y cinco, vecino de Alajuela, en mi
condicion de GERENTE GENERAL, con facultades de APODERADO
GENERALISIMO SIN LIMITE DE SUMA, de conformidad al articulo mil
doscientos cincuenta y tres del cédigo civil, en adelante denominado EL
CONTRATANTE y TECNISERVICIOS H DOS MIL SOCIEDAD ANONIMA,
cédulajuridicatres — ciento uno- catorce treinta veintiocho, representada por
EDDY ROLANDO MONTERO HERRERA, portador de la cédula de identidad uno
— cero setecientos veinte nueve — cero cuatrocientos dieciséis, en condicion de
REPRESENTANTE LEGAL, en adelante EL CONTRATISTA, hemos convenido
el contrato de compra correspondiente a la Contratacion Directa segun el nimero
de procedimiento N°2022CD-000004-0011600001, que corresponde a la
Contratacion del servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y mejoras del
sistema de aire acondicionado, segun demanda, ubicados en INS Inversiones SAFI
S.A., envirtud de lo presentado mediante el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP) y de conformidad con lo establecido en La Ley de Contratacion

Administrativa y en el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.
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A continuacion, se presentan las condiciones generales establecidas en la
Contratacion Directa, segun el numero de procedimiento N°2022CD-000004-
0011600001, que corresponde a la Contratacion del servicio de mantenimiento
preventivo, correctivo y mejoras del sistema de aire acondicionado, segun
demanda, ubicados en INS Inversiones SAFI S.A.

Servicios adjudicados

El CONTRATISTA debe entregar a INS Inversiones SAFI S.A. los siguientes
Servicios:

Listado de servicios y precios adjudicados

: » : PRECIO PRECIO
LINEA DESCRIPCION LINEA CANTIDAD UNITARIO IVA TOTAL

Mantenimiento Preventivo
y correctivo del Equipo de
Aire Acondicionado -
Marca Carrier
Mantenimiento Preventivo
y correctivo del Equipo de
Aire Acondicionado -
Marca LG
Mantenimiento Preventivo
y correctivo del Equipo de
Aire Acondicionado -
Marca York
Mantenimiento Preventivo
y correctivo del Equipo de
Aire Acondicionado -
Marca Mitsubishi

PRECIO TOTAL DE LA CONTRATACION ¢84,600.02

1 18716.82 2433.1866 21150.0066

1 18716.82 2433.1866  21150.0066

1 18716.82 2433.1866 21150.0066

1 18716.81 2433.1853  21149.9953

Mantenimiento preventivo

Las labores de mantenimiento preventivo se llevaran a cabo, preferiblemente, de
manera periddica cada tres meses o0 segun el requerimiento por la Administracion,
sin embargo, dichas labores se encontraran sujetas a la disponibilidad
presupuestaria y a la emisién de la Orden de Pedido respectiva en el SICOP.

En la primera visita para mantenimiento preventivo, que se llevara a cabo una vez
notificado el contrato, la empresa debe identificar mediante nimeros consecutivos
todos los equipos de aire acondicionado, debe identificar la evaporadora y
condensadora de cada equipo, ademas de entregar un detalle con las
caracteristicas técnicas de cada equipo, tales como:
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Ubicacién del equipo.

Capacidad del equipo

Consumo eléctrico del equipo

Tablero y breaker del que se alimenta cada equipo
Capacidad del Capacitor

Tipo de gas refrigerante

Tipo de compresor y capacidad

Tipo de motor de ventilador y capacidad

a. Detalles del Servicio

Segun lo establecido en el LS-S 1-014 Lineamientos para sistemas de ventilacion
y aire acondicionado (COVID-19) emitido por el Ministerio de Salud con fecha 03
de junio del 2021. Se presenta un listado con los trabajos minimos a realizar
durante el mantenimiento preventivo del sistema de aire acondicionado:

Exterior e interior de manejadoras de aire y ventiladores.

Examinar el cajon exterior y sus partes internas como bandejas, serpentin
y superficies internas para detectar suciedad, moho, hongos y otros, con el
fin realizar una limpieza adecuada

Revision y reposicion de filtros. Reponer los filtros de aire del sistema que
no se encuentren en condicién aceptable, y generar un cronograma de
reposicion de acuerdo con las recomendaciones del fabricante.

Ductos. Hasta donde sea posible revisar integridad de los ductos, en busca
de dafios importantes o filtraciones. Idealmente poder inspeccionar por
dentro para verificar presencia de moho o suciedad.

Difusores y rejillas. Se debe hacer una revision de difusores y rejillas de
retorno y extraccion para detectar dafos y/o suciedad

Drenajes: Se debe revisar que estos drenajes no estan obstruidos o rotos,
y que estan descargando a un sitio donde hay flujo normal del agua, de
manera que no se esté estancando, lo cual podria promover el crecimiento
de baterias, moho, y otros agentes alergénicos.

Equipos no utilizados; en caso de que existan equipos que no han sido
utilizados por largo tiempo, de igual manera deberan ser desconectados
eléctricamente y revisar sus filtros y drenajes evitando acumulacién de
suciedad.

Pruebas del correcto funcionamiento del sistema.

Revision de las partes, la limpieza, el ajuste, la lubricacion, la revision del
sistema eléctrico, registro de mediciones, cuidado y control general de los
mandos e indicadores y todas aquellas actividades necesarias para
garantizar el optimo funcionamiento del sistema de aire acondicionado.
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e En caso de ser necesario el contratista dara las recomendaciones para la
sustitucion de partes que estén prontas a fallar y coordinara una visita de
mantenimiento correctivo.

e Los costos por herramientas, quimicos de limpieza, lubricantes, pintura y
filtros de cambio deben estar cubiertos en la oferta.

Para todos aquellos equipos que reciban un servicio técnico, el Adjudicatario,
observara puntualmente los siguientes lineamientos:

1. El Adjudicatario se compromete a realizar con total esmero un
diagnéstico de los dafios que manifiesten los equipos que se sometan
a su revision, determinar los trabajos o tareas requeridos para su
reparacion y solicitar al inspector designado por INS Inversiones SAFI
la autorizacion escrita para iniciar los trabajos de reparacion que
correspondan.

2. Determinar e indicar cuales piezas requieren necesariamente su

sustitucion y cuales son reparables.

No ejecutar sustitucion de piezas que sean reparables.

Todos los materiales y repuestos a utilizar en la realizacion del servicio

deben ser genuinos, nuevos y de primera calidad, salvo que la

administracion autorice otro estandar de calidad.

ko

1. Mantenimiento Correctivo

Se considera mantenimiento correctivo la reparacion a los equipos de aire
acondicionado cuando se presenten fallas en el funcionamiento normal del equipo
0 se requiera una reubicacién de alguno de los aires acondicionados previa
solicitud y autorizacion de la Administracion.

Si en la revisién trimestral de mantenimiento preventivo se detectan dafios o fallas
gue se pudieran subsanar en el momento, se debe proceder con la reparacién
respectiva, previa cotizacion y autorizacion del Encargado técnico del contrato.

En estos casos que la reparacion se da en el mismo momento del mantenimiento
preventivo, el contratista solo podra cobrar el costo de los repuestos y mano de
obra especifica de dicha reparacion, previa autorizacion del Encargado técnico
del contrato.

En caso de que se presente una averia en un periodo diferente al del
mantenimiento preventivo, el contratista debe atender cualquier llamada o correo
gestionado por la Jefatura Administrativa, Proveeduria y Talento Humano de INS
Inversiones SAFI quién solicite la atencion de los problemas surgidos. El tiempo
de respuesta en estos casos, sera de un lapso no mayor de 1 dia.
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En caso de que se requieran repuestos, indistintamente del costo, se debe enviar
una cotizacion de los repuestos necesarios para la reparacion del equipo a la
persona encargada del INS Inversiones SAFI S.A. para la determinacion del
contenido presupuestario y para obtener su visto bueno para la reparacion del
activo.

Una vez autorizado por las entidades indicadas, el contratista debe reemplazar
los repuestos y/o materiales en un plazo no mayor a 24 horas, siempre y cuando
el repuesto o material esté disponible en el mercado nacional. En caso de que
deba importarlo el plazo de reemplazo iniciard en el momento que se hayan
completado todos los tramites de nacionalizacién del repuesto.

El contratista debe estar disponible para proveer el servicio de mantenimiento
correctivo en un horario que comprenda de lunes a viernes con horario de 6am a
4pm para solucién de problemas.

Repuestos y materiales utilizados en el mantenimiento correctivo:

El contratista proveera los repuestos y materiales para el mantenimiento correctivo
de los aires acondicionados.

Todos los repuestos y materiales que eventualmente se utilicen, deben ser
nuevos.

La factura correspondiente al Mantenimiento Correctivo debe detallar el costo de
la visita técnica (segun monto ofertado) y adicionalmente los repuestos adquiridos.
Si el contratista es el Importador de repuestos puede presentar dentro de la misma
factura estos costos. Si no es Importador, debe presentar la factura con estos
costos y adjuntar a la misma los respaldos sobre la compra de los repuestos los
cuales se reconoceran al costo de los mismos indicado en las facturas de compra.

Todos los elementos reemplazados y desechos generados por la actividad
deberan ser retirados de las oficinas de INS Inversiones SAFI S.A. y trasladados
para su disposicion final por parte del Contratista.

IV.  Ejecucion del mantenimiento preventivo

El contratista dispondra de 3 dias habiles, una vez notificada la Orden de Pedido
en el SICOP, para presentar por medio de correo electronico, al Administrador del
Contrato, el cronograma de trabajo y el listado del personal que ejecutara el
servicio, indicando nombre completo y el nimero de cédula.
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Reporte de servicio técnico

El Adjudicatario, debe entregar a INS SAFI un reporte de servicio técnico con la
letra legible, donde se informe de todos los trabajos llevados a cabo durante cada
visita de mantenimiento preventivo o de servicio técnico a mas tardar cinco (5)
dias habiles después de la labor realizada, esto por medio electrénico al correo
proveeduria@insinversiones.com, los cuales deben contener lo siguiente:

Fecha y hora de ingreso como de salida a las instalaciones.

Tiempo empleado en el servicio

Descripcion de la labor realizada

Observaciones del estado del equipo y recomendaciones.

Nombre del funcionario que autoriz6 el servicio.

Firma del funcionario de INS Inversiones SAFI autorizado para la
supervision del servicio.

Posteriormente a la conclusion de los servicios técnicos realizados de
mantenimiento preventivo o servicio técnico, el Adjudicatario debe remover todos
los materiales sobrantes, limpiar el sitio de residuos y entregar la zona de trabajo
completamente limpia.

ouahwnE

V. Lugar de desarrollo de actividades

Los servicios contratados seran ejecutados de manera presencial, previa
coordinacion, en las oficinas de INS Inversiones SAFI S.A., ubicada en la provincia
de San José, Barrio Amon, detras del Edificio principal del INS. El horario
propuesto para las visitas de mantenimiento preventivo sera a partir de las 8:00am
y hasta las 4:00pm de lunes a viernes.

VI. Fiscalizacién del contrato

La jefatura Administrativa, Proveeduria y de Talento Humano sera la encargada
de la fiscalizacion del contrato, recibiendo en el tiempo establecido los informes
por las visitas de mantenimiento preventivo y/o solicitando y dandole el visto
bueno a los mantenimientos correctivos y compras de repuestos, con el fin de
asegurarle a INS Inversiones SAFI S.A. que el proceso ejecutado responde a la
necesidad presentada como justificacion de la contratacion directa.
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Clausula anticorrupcién y de responsabilidad civil contractual

Las personas que participen en el presente procedimiento de contratacion
adquieren la obligacion de no incurrir directa ni indirectamente en actos de
corrupcion con la finalidad de obtener beneficios ilegitimos para si o para terceros,
0 de conseguir causar un perjuicio para terceros participantes en el proceso de
contratacién, en relacién con la participacion en el proceso, o con la adjudicacion,
ejecucion, ampliacion o continuidad del contrato. Para los efectos de esta
clausula, se considera que el procedimiento de contratacion inici6 desde el
proceso de formacion de la Decision Inicial citada en el articulo 7 de la Ley de
Contratacion Administrativa.

Para los efectos de esta clausula, se entenderd que los agentes indirectos de
guienes se puede valer el oferente o contratista para ejecutar el acto de
corrupcién, pueden serlo sus trabajadores, administradores, representantes,
accionistas o bien cualquier persona que haya sido encomendada por el oferente
o contratista o por las personas citadas para cometer el acto de corrupcion.

Asimismo, de acuerdo con la ley, la figura pasiva del acto de corrupcién podré ser
el funcionario, o bien uno o mas familiares suyos, personas juridicas e incluso
terceras personas que actlen en su nombre con el fin de cometer las omisiones
0 acciones punibles que se describen a continuacion.

Se consideran actos de corrupcion los siguientes:

e El requerimiento o la aceptacion, directa o indirecta, por un funcionario de
INS Inversiones SAFI S.A., de cualquier objeto de valor pecuniario u otros
beneficios indebidos como favores, promesas o ventajas para si mismo o
para otra persona o entidad, proveniente directa o indirectamente de las
personas que participen en el presente proceso de contratacion, a cambio
de la realizacién, omision o intervencion indirecta para que se realice u
omita cualquier acto en el ejercicio de sus funciones, o0 en el ejercicio de
las funciones de otros funcionarios.

e La participacion como autor, co-autor, instigador, complice, encubridor o en
cualquier otra forma en la comision, tentativa de comisién, asociacién o
confabulacién para la comision de cualquiera de los actos a los que se
refiere la presente clausula.
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Cuando INS Inversiones SAFI S.A. o una autoridad judicial costarricense o del
extranjero, previa aplicacion del debido proceso compruebe la realizacién de un
acto de corrupcion, el participante en el proceso de contratacion que haya
incurrido en él y haya resultado adjudicado, deber& pagar a INS Inversiones SAFI
S.A. una indemnizacion punitiva por una suma igual al total del precio cobrado a
INS Inversiones SAFI S.A. por la ejecucion del contrato, incluyendo ampliaciones
y extensiones. Cuando el participante en el proceso de contratacion no haya sido
adjudicado, la indemnizacion punitiva sera de una suma igual al monto de su
oferta original.

Estas indemnizaciones se aplicaran sin perjuicio de otras sanciones de naturaleza
civil, penal, disciplinaria y/o administrativa aplicables al obligado por esta clausula,
0 a otras personas 0 a los funcionarios de INS Inversiones SAFI S.A. o de otros
entes publicos o privados que participen en los actos de corrupcion.

La potestad de INS Inversiones SAFI S.A. para requerir el pago de la
indemnizacién prescribe en 10 afios, contados desde la fecha de adjudicacion del
contrato tratdndose de los culpables no adjudicados, o desde la fecha de
terminacién del contrato tratandose de los culpables que hayan resultado
adjudicados. Con la sola presentacion de la oferta, los participantes en el proceso
de contratacion admiten la facultad del INS Inversiones SAFI S.A. de ejecutar el
cobro de las indemnizaciones en Costa Rica o en cualquier otra jurisdiccion.

VIIl.  Principio de confidencialidad

Todos los oferentes deberan comprometerse a que, en caso de resultar
adjudicados, deberan mantener la mayor reserva, discrecidon, secreto y manejar
con estricta confidencialidad, toda la informacion escrita, verbal o en medio
magnético que le sea suministrada o se produzca a lo largo y después de esta
contratacién, respecto a todos los datos, diagramas y esquemas de cualquier
indole (independientemente del medio o formato por el que le haya sido facilitada)
a que tuviere conocimiento o informacién en virtud de los servicios que le
suministra a INS Inversiones SAFI S.A.

Conforme a lo anterior, se advierte a los oferentes y al adjudicatario, que toda la
informacion a que tengan acceso o les sea entregada con ocasion de la ejecucion
del eventual contrato, serd considerada confidencial y sera protegida por las
disposiciones, términos y alcances previstos en la Ley de Informacion No
Divulgada, N°7975, con las obligaciones que de dicha normativa derivan para las
partes. La violacion de dichas normas facultara a INS Inversiones SAFI S.A. para
dar por resuelto el contrato, sin perjuicio del cobro de los dafios y perjuicios que
deriven de tal incumplimiento. Por lo dicho, el adjudicatario debe asegurarse que
su personal cumpla con esta normativa dado que sera éste el responsable del uso
de dicha informacién tanto por parte de su personal, como del uso o divulgacion
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S.A., cualquier dato o informacion al que haya tenido acceso con ocasion de la
presente contratacion o por el desempefio de su personal de las labores
contratadas, o bien utilizar la informacion o conocimientos adquiridos con ocasion
de la prestacion de servicios para INS Inversiones SAFI S.A., para cualquier otro
fin que no sea el estricto cumplimiento de las labores asignadas por INS
Inversiones SAFI S.A., todo lo anterior bajo pena de tener por incumplido el
contrato sin responsabilidad para INS Inversiones SAFI S.A., quedando en tal
caso INS Inversiones SAFI S.A. facultado para demandar el pago de los dafios y
perjuicios que la violacion de tal prohibicion le cause.

Este deber de confidencialidad debera respetarse a lo largo de la contratacion y
aun después de la conclusion de la misma.

El presente contrato corresponde a la contratacion directa, segun el nUmero de
procedimiento N° N°2022CD-000004-0011600001, que pertenece a la
Contratacion del servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y mejoras del
sistema de aire acondicionado, segin demanda, ubicados en INS Inversiones
SAFI S.A.

Estando ambas partes de acuerdo, firmamos el presente contrato de manera
electronica constando en cada firma, la hora y fecha de esta.

ARMANDO Firmado digitalmente

por ARMANDO
gA:RRFgl)(;(S) mmo BARRIOS EDDY ROLANDO  Firmado digitalmente por EDDY
Fecha: 2022.06.22 MONTERO HERRERA  (fay® VONTERO HERRERA
(F| RMA) 17:26:13 -06'00" (FIRMA) Fecha: 2022.06.22 16:48:15 -06'00'
MBA Armando Maroto Barrios Eddy Rolando Montero Herrera
Gerente General Representante Legal
INS Inversiones SAFI S.A. Tecniservicios H Dos Mil S.A.
Contratante Contratista

Revisado por

HECTOR JOSE TROCOL| Firmado digitalmente por HECTOR
JOSE TROCOLI ROMERO (FIRMA)

ROMERO (FIRMA) Fecha: 2022.06.22 15:38:45 -06'00"

MSc Héctor Trocoli Romero

Jefe Administrativo, Proveeduria y Talento Humano
INS Inversiones SAFI S.A.
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